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DETERMINACIONES DE ORDENACIÓN Y COORDINACIÓN

1. INTRODUCCIÓN

El artículo 54 de la Ley 9/2018, de 20 de diciembre, de transporte público de viajeros

por carretera de Castilla y León determina el contenido que debe tener el Mapa de ordenación

de transportes, haciendo referencia a los siguientes aspectos:

a. La configuración de la red de transporte público de viajeros por carretera e

infraestructuras complementarias al transporte de Castilla y León, y su coordinación

con el transporte público urbano.

b. La coordinación de los servicios de transporte público regular de viajeros de uso

general con la red de servicios de uso especial de tipo escolar, y otros de prestación

obligatoria por la Administración de la Junta de Castilla y León.

c. La coordinación de la red de transporte público de la Comunidad Autónoma con la red

estatal.

Las determinaciones objeto del presente Anexo III constituyen el elemento esencial de

ordenación de la red de transporte público de viajeros por carretera, al diseñar el sistema de

jerarquización y estratificación de líneas que sirve de soporte al nuevo modelo de movilidad,

introducir las fórmulas de prestación necesarias para alcanzar sus objetivos (servicios

integrados zonales, generalización del transporte a la demanda y prestación conjunta de

servicios) y adecuar la red transporte público a la ordenación del territorio vigente en Castilla

y León.

Por último, se instaura un modelo de coordinación, tanto entre modos de transporte

como entre Administraciones Públicas, sobre la base de una nueva gobernanza inteligente que

busca configurar mecanismos de coordinación y cooperación que permitan diseñar una

estrategia de acción compartida entre las diferentes Administraciones Públicas actoras de la

movilidad en Castilla y León.
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En consecuencia con lo expuesto, el presente documento tiene por objetivo establecer

las determinaciones relativas a los ámbitos de la ordenación de servicios y la coordinación

como aspectos esenciales del contenido del Mapa de ordenación de transportes.

Los criterios de ordenación y coordinación que configuran las determinaciones

incorporadas al presente documento parten de la concepción de red de transporte público

como una combinación de servicios de transporte público de viajeros por carretera

organizados de una manera conjunta y coherente, y que están vinculados a las futuras

licitaciones de los contratos de concesión de servicio público de transporte de viajeros por

carretera de titularidad de la Administración de la Comunidad de Castilla y León, en

cumplimiento del mandato incorporado por el Reglamento (CE) 1370/2007 del Parlamento

Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2007, sobre los servicios públicos de transporte de

viajeros por ferrocarril y carretera.

Es por tanto esencial para comprender el alcance y la vinculación de los criterios de

ordenación y coordinación, que las determinaciones contenidas en el Mapa de ordenación de

transportes, lo son en cuanto que tienen como finalidad prefijar los aspectos esenciales que

han de regir las futuras licitaciones y, por ende, configurar el contenido de los documentos

normativos precisos para alcanzar dicho objetivo (Anteproyectos y Proyectos de Explotación),

en los términos establecidos por la legislación sectorial, y demás documentación

administrativa exigida por la legislación contractual para poder dar cumplimiento a las

determinaciones del Reglamento (CE) 1370/2007).

Por ello es determinante que en su contenido se haga expresa referencia a la necesidad

de incorporar los siguientes aspectos esenciales:

- El sistema de prestación de los servicios y sus condiciones de explotación.

- Requisitos básicos que ha de cumplir la oferta de transporte en ámbitos

tales como la accesibilidad, conectividad territorial, seguridad,

interconexiones modales e intermodales.

- El sistema económico financiero de los servicios y sistema tarifario.
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- Contenido de los Proyectos de Explotación de las futuras licitaciones.

- Modelo de gobernanza del transporte y aspectos referentes a la

coordinación entre administraciones o modos de transporte y la

implantación de planes de movilidad sostenible de transporte

metropolitano.

- Derechos sociales y laborables derivados de las futuras licitaciones.

- Sostenibilidad ambiental del sistema.

- Aspectos referentes a la calidad de los servicios.

- Programación de las futuras licitaciones de los contratos de servicio público

de transporte de viajeros por carretera de titularidad de la Administración

de la Comunidad de Castilla y León.

- Procedimiento de seguimiento y relativos a la revisión y actualización.

- Criterios básicos que han de cumplir las infraestructuras complementarias

del transporte.

Dada la intrínseca conexión entre los criterios de ordenación y coordinación contenidos

en el Mapa de ordenación de transportes en relación con las futuras licitaciones, es preciso

determinar su carácter vinculante u orientativo respecto de los futuros proyectos de

explotación de los contratos de servicio público de transporte de viajeros por carretera.

Lo mismo ocurrirá respecto de las “Áreas Funcionales Estables” en las que se opte por

el desarrollo de planes de movilidad sostenible de carácter metropolitano.

Se ha señalado la posibilidad de desvincularse de las determinaciones de ordenación y

coordinación en cuanto surjan hechos sobrevenidos que imposibiliten el desarrollo y ejecución

de las actuaciones previstas y provoquen cambios que afecten de tal manera que el

dimensionamiento realizado no tuviera la entidad suficiente o tuviera demasiada entidad,

como por ejemplo, variación de la demanda potencial estimada, aparición de nuevos flujos de

tráficos, ineficiencia medioambiental, entre otros.
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2. CRITERIOS

A continuación se señalan los diferentes criterios que permiten configurar las

determinaciones de ordenación y coordinación contenidas en el Mapa de ordenación de

transportes.

Para cada uno de los criterios que a continuación se relacionan se indica el carácter que

tienen en relación a los proyectos de explotación de los contratos de servicio público de

transporte de viajeros por carretera y los planes de movilidad sostenible de transporte

metropolitano. Se distinguen aquellos criterios vinculantes respecto de los citados

documentos, y aquellos otros que tienen un carácter orientativo y que, en consecuencia, de

forma justificada, podrá apartarse la Administración Autonómica en la configuración de sus

proyectos de explotación.

2.1. CRITERIOS RELATIVOS AL SISTEMA DE PRESTACIÓN, CONDICIONES DE

EXPLOTACIÓN Y REQUISITOS BÁSICOS QUE HAN DE CUMPLIR LOS SERVICIOS

Los criterios relativos al sistema de prestación de los servicios en el nuevo Mapa hacen

referencia a las condiciones básicas necesarias para el logro de los objetivos contenidos en el

Anexo II (determinaciones de planificación) y los Ejes Estratégicos sobre los que pivotan dichos

objetivos.

En concreto para la prestación de los servicios se establecen criterios que hacen

referencia a:

• Servicios Integrados Zonales.- Forma de prestación de los nuevos servicios de

transporte público titularidad de la Administración autonómica. Dentro de esta

forma de prestación de servicios se encontrarían comprendidos los servicios

regulares de uso general o especial de titularidad pública que hayan de prestarse en

un determinado territorio. Sus condiciones y características específicas vendrán

determinadas en los proyectos de explotación.
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• Transporte a la demanda.- Forma predominante de explotación de los servicios

integrados zonales. Potenciación como sistema de gestión principal del transporte

público titularidad de la administración autonómica. Ampliación de las zonas a la

totalidad del territorio de la Comunidad Autónoma. Las rutas y expediciones que se

prestan bajo esta modalidad vendrán definidas en los proyectos de explotación.

• Prestación Conjunta del transporte regular y escolar. Integración del transporte

escolar de uso especial dentro del uso general mediante fórmulas de prestación

conjunta. Las rutas y expediciones vendrán definidas en los proyectos de

explotación de los nuevos contratos.

2.1.1. Servicios integrados zonales

• Los servicios integrados zonales son la fórmula de prestación de los nuevos

servicios de transporte público regular interurbano de viajeros por carretera de uso

general de titularidad de la Comunidad de Castilla y León. El objetivo de esta

fórmula de prestación de servicios es configurar un transporte de proximidad en el

ámbito rural, que permita la máxima cobertura de la población y que facilite así la

accesibilidad de los habitantes del ámbito rural a los servicios básicos, y

especialmente a los de carácter sanitario, educativo, laboral, administrativo,

comercial o de ocio.

• Los siguientes criterios tienen carácter vinculante:

- Se integran en cada Zona las diferentes fórmulas de prestación de los

servicios titularidad de la Administración autonómica: transporte regular de

uso general, transporte a la demanda y transporte de uso especial vinculado

al sistema de transporte público escolar determinado en la Orden

EDU/926/2004.

- El transporte regular de uso general vertebra el territorio sirviendo las

relaciones más significativas, constituyendo el transporte a la demanda,

como forma de gestión, el mejor complemento al transporte regular de uso
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general para dar respuesta a un territorio con núcleos dispersos y con baja

densidad de población.

- Las rutas y expediciones se diseñarán en función del núcleo de población

donde radiquen los servicios básicos y con unas condiciones de prestación

que minimicen el tiempo de espera y permitan el regreso a origen con un

calendario y unos horarios adecuados a las necesidades de movilidad y que

se determinarán en el proyecto de explotación.

- Los proyectos de explotación establecerán de forma expresa las zonas de

referencia, los tráficos, expediciones, calendario, régimen económico, y

demás obligaciones exigibles para su adecuada prestación.

• De conformidad con lo expuesto, se establece con carácter orientativo el modelo

de división en lotes del objeto del contrato sobre la base de los Servicios Integrados

Zonales. Cada uno de los Servicios Integrados Zonales, se corresponden con cada

uno de los lotes en que puede dividirse el objeto del contrato de conformidad con

lo establecido en el artículo 99 y siguientes de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de

Contrato del Sector Público.
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A continuación se representan los mapas de los servicios integrados zonales por provincias:
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2.1.2. Transporte a la demanda

• El transporte rural, definido como el transporte público regular de viajeros

interurbano de uso general dirigido a satisfacer las necesidades de movilidad en las

Unidades Básicas de Ordenación y Servicios Rurales establecidas como tales por la

legislación de Castilla y León tiene un sistema preferente de gestión que se realiza

mediante el transporte a la demanda.

Con la entrada en vigor de la Ley 9/2018 de 20 de diciembre, de transporte público

de viajeros por carretera de Castilla y León, se ha producido el reconocimiento

legislativo al transporte a la demanda, el cual ha sido un referente en cuanto a la

aplicación de medidas de transporte por carretera en ámbitos territoriales de difícil

cobertura y que ha tenido un gran significado por su alto desarrollo técnico.

• Los siguientes criterios tienen carácter vinculante:

- El transporte a la demanda, que tiene carácter vinculante, se potencia

ampliando su zonificación a la totalidad del territorio de la Comunidad

Autónoma.

- Las rutas y expediciones que se prestan bajo esta modalidad vendrán

definidas en los proyectos de explotación con el mismo carácter vinculante.

• El siguiente criterio tiene carácter orientativo:

o Las rutas de transporte regular cuya demanda actual sea inferior a 4.500

viajeros/año pasan a ser prestadas con rutas de transporte a la demanda. Se

analizará en cada caso sí las rutas presentan demanda todos los días de

prestación de servicio, puesto que, en caso de que sea así, no tendría

sentido el carácter vinculante, puesto que todos los días se realizarían

reservas en dichas rutas.

• Se establecen los siguientes conceptos esenciales que tienen carácter orientativo

en cuanto a su determinación y concreción específica:
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a) ZONA DE TRANSPORTE A LA DEMANDA: área sobre el que se prestan

servicios de transporte a la demanda, agrupando para ello un conjunto de

rutas. Coincidirá fundamentalmente con las zonas de prestación de los

servicios básicos de carácter autonómico o local (sanidad, servicios sociales,

administrativos, etc.)

b) RUTA o SERVICIO: conjunto de recorridos que permiten enlazar un origen

con un destino o conjunto de destinos en cualquiera de sus sentidos.

c) EXPEDICIÓN: viaje sobre un recorrido a una hora determinada, es decir, es

un recorrido con horario.

d) CENTRAL DE RESERVAS. Es el núcleo central del sistema, que desarrolla las

siguientes funcionalidades:

-   Es el Centro de Control de la totalidad del sistema.

-   Recoge la demanda de los usuarios y gestiona las reservas.

-   Gestiona la asociación entre servicios, plazas y reservas.

-  Suministra información relativa a ocupación, plazas y desarrollo de

cada viaje.

- Gestiona los mensajes de posición recibidos desde los equipos

embarcados de los vehículos.

- Ofrece utilidades que hacen posible que el operador de transporte,

de forma automática y a petición, pueda disponer de la información

de los viajes planificados que debe realizar en función de la demanda

recibida mediante diversas modalidades de comunicación.

- Ofrece utilidades que hacen posible la comunicación entre el

operador de transporte y el Centro de Control en tiempo real

durante la realización de un viaje, que permiten el intercambio de

mensajes escritos a través del equipo embarcado.
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-   Realiza tareas de servicio de atención técnica en primera instancia

para los operadores del Transporte a la Demanda.

- Permite la realización de rutas mixtas que incluyan paradas que se

realicen a la demanda y otras para las que no es precisa la reserva

previa.

- Permite asociar periodos estacionales de horarios a las rutas

establecidas.

• En consecuencia con lo expuesto, se establecen con carácter orientativo las

siguientes especificaciones técnicas relativas a la prestación del servicio:

- Se potencia el transporte a la demanda frente al regular de uso general

convencional que pasa a incrementarse en un 78%.

- Este incremento en el transporte a la demanda equivale al 50% de la oferta

del transporte regular (De 8,5 M Veh.km a 15,2 M Veh.km).

- En términos de demanda, sirve a más de 1,7 millones de viajeros por año.

Sistema Concesional Actual Sistema Concesional
Propuesto (Estimación)

Veh.km (Millones) 8,5 Millones 15,2 Millones
Viajeros / año 500.000 Viajeros / año 1.700.000 Viajeros / año

Las Zonas de transporte a la demanda que en la actualidad tienen creados servicios de

transporte son las que se detallan en el siguiente Mapa:
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Las Zonas de transporte a la demanda que se derivan del Mapa de ordenación de

transportes y que completan en su totalidad del territorio de la Comunidad Autónoma son las

que aparecen reflejadas en el mapa con un círculo en color gris y que completarían la totalidad

de zonas de transporte en la Comunidad Autónoma:
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2.1.3. Prestación conjunta del transporte regular de uso general y especial.

Integración del transporte escolar de uso especial dentro del transporte de

uso general

• Supone la integración del transporte escolar de uso especial dentro del uso general

mediante fórmulas de prestación conjunta. De esta manera se consigue una mayor

eficiencia y coordinación de los servicios autonómicos estableciéndose en las

condiciones y zona geográficas que se determinan, la prestación conjunta de los

servicios de transporte público regular de uso especial y de uso general titularidad

de la administración autonómica.

• Los siguientes criterios tienen carácter vinculante:

- Integración del transporte de uso especial de carácter escolar y educativo

titularidad de la Administración autonómica definido por la Orden

EDU/926/2004 y regulado por el Decreto 13/2019, de 16 de mayo por el que

se establece el procedimiento de reserva de plazas del servicio de transporte

escolar en el transporte público regular de viajeros de uso general titularidad

de la Administración Autonómica, dentro del transporte de uso general.

Implica la reserva prioritaria de plazas por los escolares en las rutas de

transporte de uso general y la ulterior asignación de vacantes para su

utilización como uso general. Todo ello, con el máximo respeto de la

normativa específica para el transporte de escolares y de menores,

garantizando su atención prioritaria y su máxima seguridad

- Las rutas y expediciones vendrán definidas en los proyectos de explotación

de los nuevos contratos.

- Los requisitos de seguridad que se establezcan tendrán carácter vinculante,

aplicándose elementos específicos de seguridad e innovación tecnológica a

esta finalidad. Contratación pública estratégica en materia de seguridad
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escolar: valoración de criterios tecnológicos de seguridad en la adjudicación y

ejecución de contratos.

- Los escolares que tienen reconocido el derecho a un transporte gratuito

tendrán absoluta preferencia en la reserva de plazas.

- La Consejería competente en materia de educación asignará anualmente las

plazas y la Consejería competente en materia de transportes llevará a cabo la

gestión de las mismas, a través de fórmulas específicas de coordinación

- Definición dinámica de las rutas escolares tanto en el recorrido como en

condiciones de servicio (en función de la localidad de origen de los alumnos),

siendo diferente cada curso escolar, a la vez que totalmente rígida,

determinada por la localización y los horarios de los centros.

- La integración del transporte escolar se realizará en cuatro vertientes:

1. Funcional: sustituyendo aquellas rutas de itinerario coincidente

2. Operativa: abierta al usuario general

3. Coordinada y obligatoria para el operador de transporte: La reserva

de plazas será obligatoria para el contratista del transporte regular

de uso general que deberá excluir de la venta al público el número

de plazas reservadas por la administración competente en materia

de educación en cada una de las rutas. Las restantes plazas vacantes

podrán ser utilizadas por cualquier usuario de transporte público

regular de viajeros de uso general, gestionándose por la

administración competente en materia de transporte conforme al

sistema de transporte a la demanda.

4. Competencia presupuestaria compartida. La administración

educativa que reserva las plazas deberá abonar por la prestación del

servicio la tarifa de equilibrio contractual que sea establecida en el

correspondiente contrato de concesión de servicio público. La

Administración competente en materia de transporte abonará las
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compensaciones que procedan por declaración de servicio público

Sin perjuicio de lo establecido, la administración competente en

materia de educación mantendrá la prestación diferenciada de los

servicios de transporte escolar cuando de forma coordinada así se

determine. La definición del número, rutas, expediciones y horario

objeto de prestación conjunta se establecerán en los proyectos de

explotación, por lo que tienen carácter orientativo.

• Del sistema existente en la actualidad en el que están integradas 857 rutas con

2.823 localidades beneficiadas, se propone una integración plena (1.772 rutas). Este

criterio tiene carácter orientativo y será definido en cuanto al número, rutas

expediciones y horarios en los proyecto de explotación.

La localidad de destino de las rutas de transporte integrado, en el Mapa de ordenación

del transporte, con carácter orientativo, son las siguientes:
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A continuación se representan los mapas de los servicios integrados zonales, con carácter orientativo, con las diferentes tipologías de rutas de transporte:

CV: BOCYL-D-19092022-1



Boletín Oficial de Castilla y León
Núm. 181 Pág. 46155Lunes, 19 de septiembre de 2022

Mapa de ordenación del transporte público de viajeros por carretera en Castilla y León

199

A continuación se representan los mapas de los servicios integrados zonales, con carácter orientativo, con las diferentes tipologías de rutas de transporte por provincias: ÁVILA
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